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T INTRODUKTION

Forskning om kvalitet i dagtilbud kan opdeles i 3 elementer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet.
Strukturkvalitet omhandler de forhold, den paedagogiske praksis arbejder indenfor. Det kunne fx vaere fysiske rammer,
normering og uddannelse af personalet. Proceskvalitet handler om den paedagogiske kvalitet herunder interaktioner
mellem bgrn og voksne og bgrns sociale og emotionelle udvikling gennem leg og aktiviteter. Resultatkvalitet handler
om, hvorvidt bgrnene bliver skoleparate og udvikler f.eks. sproglige kompetencer af at ga i dagtilbud. Strukturel kvalitet
og proceskvalitet er i hgj grad en forudsaetning for resultatkvalitet, men man kan ogsa til en vis grad arbejde malrettet
med resultatkvalitet.

Dato for tilsynsbesgg

Der er i november og december 2023 gennemfgrt anmeldte tilsyn i 2 dagplejehjem og i en legestuegruppe.

Dato for tilsynsmgde

Den 13. december 2023.

Deltagere:

Dagplejeleder Marianne Sgrensen, souschef Christina Saxild, repraesentant for bestyrelse Christina |. Pedersen,
dagplejepaedagog Ingrid Thomsen og tilsynskonsulent Kirstin Gaasedal.



2 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstas som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden for og er
pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

2.1 Normering og gruppestorrelse og -organisering

Normering og gruppestgrrelse behandles ofte sammen i forskningen i dagtilbud pd omradet, men der anvendes ikke en
ensartet made at udregne normering pa. Med normering menes her forholdet mellem antal voksne og bgrn. Nar vi taler
om hgj normering, mener vi hgj personaleteethed — dvs. fa barn pr. voksen. Gruppestgrrelse er organiseringen af
bgrnene inden for en given normering og kan bade omhandle fx antal bgrn pa en stue, antal bgrn i en specifik
aldersgruppe eller gruppesammensaetningen i forbindelse med seerlige aktiviteter.

Normering, gruppestgrrelse og -organisering

Svar Bemaerkning

Normering Hvor mange 4 Der vil i overgange vaere 3 og nogen gange 5 bgrn pr.
bgrn er der pr. voksen.
voksen i
dagtilbuddet?
(Indeholder

dagtilbuddet
bade vuggestue
og bgrnehave,
skriv da
vuggestuens
normering under
"Bemaerkninger”

)

Organisering Hvordan er Opdelt pa andre | dagplejen har vi bgrn i alderen 6 mdr. til 2,11 ar.
dagtilbuddets ~ mader Inddeleingen er afhaengig af pladserne hos den enkelte
bgrnegruppe dagplejer.

organiseret?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

2.2 Fysiske rammer
Fysiske rammer

Svar Bemaerkning



Var der

bemaerkninger

til sikkerheden

ved seneste
Brandsikkerhed brandinspektion Nej

?(Skriv gerne

dato for seneste

brandinspektion

)

Er der behov for
at gore en ekstra
indsats i forhold
til arbejdet med

Brandsikkerhed forebyggelse og
reaktioner i
tilfeelde af
brand?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

2.3 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

Betydningen af, om dagtilbudspersonalet er uddannet eller uuddannet, har veeret genstand for flere undersggelser.
Under dette tema beskriver vi, hvad forskningen siger om betydningen af personalets grunduddannelse, deres Igbende
uddannelse og treening i dagtilbuddet samt betydningen af personalestabiliteten i et dagtilbud. Med personalestabilitet
teenkes der p3, hvorvidt der er stort sygefraveer i en personalegruppe eller stor udskiftning af medarbejdere i et
dagtilbud.

Uddannelse og efteruddannelse

Svar Bemaerkning

Fordel dagtilbuddets Ingen 119 Vi har blandt andet socialradgivere, SOSU, ergoterapeuter,
medarbejdere med paedagogfaglig fysioterapeuter mm. som vi pateenker som relevante udd.
hensyn til relevant udd.

paedagogisk personale

Studerende 1
Anden 17
paedagogisk
grundudd.

Seminarieudd. 17
paedagog

Videregdende 4
udd.



Andenrelevant 10
udd.

Er fordelingen mellem uddannede og Ja
ikke-uddannede i overensstemmelse
med kommunens retningslinjer?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Personalestabilitet

Svar Bemaerkning

Hvor mange opsigelser har der 9 Her i blandt indregnet de medarbejdere som vi har opsagt og de
veeret det sidste ar? medarbejder som selv har opsagt deres stilling.

Er der behov for at ggre en ekstra Ja Vi er altid interesseret i at fastholde dygtige medarbejder.
indsats for at nedbringe antallet af

opsigelser?

Er der behov for at ggre en ekstra  Ja Vi synes altid at have fokus pa at nedbringe fraveeret, men er
indsats for at nedbringe interesseret i at skabe bedre resultater.

sygefravaeret?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Medarbejderinddragelse, tillidsreprasentant og arbejdsmiljgreprasentant

Svar Bemaerkning

Arbejder | struktureret med Ja
medarbejderinddragelse i ledelsen
af dagtilbuddet?

Afsaettes der timer til Ja planlagte mgder med AMR
arbejdsmiljgrepraesentantarbejde i
dagtilbuddet?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere
Vi har planlagte AMR, TR mgder og vi har planlagte MED mgder (der deltager 2 amr rep. pa vores MED mgder).
Amr og tr har ogsa deltaget i diverse arbejdsgrupper - senest om udarbejdelse af kostpolitikken



2.4 Andre rammevilkar

@konomi
Svar Bemaerkning
Var der bemaerkninger til Nej
gkonomien ved seneste
budgetgennemgang?

Er der behov for at ggre en ekstra  Nej
indsats i forhold til at styre
dagtilbuddets gkonomi?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Mad og maltider

Svar Bemaerkning

Fremmer | aktivt bgrnenes viden  Ja Vi arbejder ud fra sundhedsstyrelses anbefalinger og inspirere
om sund mad? medarbejdere, sa det bliver en del af bgrnenes hverdag.
Vi har lige igangsat en revurdering af vores kostpolitik.

Inddrages forzeldrene i Ja vi inddrager bestyrelsen.
dagtilbuddets mad- og
maltidspolitik?

Er der udfordringer med usund Nej
kost i dagtilbuddet og brug for at

ggre en ekstra indsats omkring

mad og maltider?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Forstehjaelp
Svar Bemaerkning
Har personalet i dagtilbuddet taget Ja personalet er altid opdateret.

forstehjeelpskursus/genopfrisknin
gskursus indenfor de sidste par
ar?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere
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Vi forhold til kost politikken som skal godkendes p& MED januar 24 - har der vaeret en gruppe af medarbejdere (nedsat
arbejdsgruppe) med til at udarbejde den nye politik. Den er ligeledes delt med bestyrelsen. Politikken implementeres pa
aftenmegder i foraret.



3 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i relationer mellem
bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle kompetenceudvikling.
Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de paedagogiske kompetencer med hensyn til interaktion med bgrn i
forbindelse med leg og leering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet
med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

3.1 Padagogisk laringsmiljgvurdering (PLV)

Rambgll Paedagogisk Leeringsmiljgvurdering (PLV) er en undersggelse henvendt til det paedagogiske personale (ledere,
medarbejder og observatgrer). PLV'en tager afsaet i det lovpligtige arbejde med leereplanen og er en udvidelse til det
dokumentations- og evalueringsarbejde, der allerede foregar i dagtilbuddet.

PLV'en, som nedenstaende resultater tager udgangspunkt i, bygger pa indholdet fra den paedagogiske lzereplan, det
paedagogiske grundlag fra EVA og spergsmal fra VIVE's rapport om faglig ledelse.

Overordnede resultater for ledere

Overordnet
trivsel/tilfredshed

Faglig ledelse

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023. Resultaterne er baseret pé lederne besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

3.1.1 Resultater opdelt pa de enkelte temaer
Overordnet trivsel/tilfredshed for ledere

Har du det godt, nar du er
pa arbejde?

Vil du anbefale andre at
veelge dette dagtilbud til
deres barn?

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023. Resultaterne er baseret pa ledernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemshnitsscore for deltemaerne i Faglig ledelse
Fastsaette en faglig retning

Indhente faglig viden

Aktivere faglig retning




Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2023. Resultaterne er baseret pa ledernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Paedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere

vi har i sin tid svaret saledes at vi har en hgj score ift leeringsmiljger - begrundelsen er, at vi har arbejdet meget med det
- alle dagplejere har ogsa veeret pd uddannelse i de styrkede leereplaner (lige fgr corona) - saledes at forudsaetningerne
burde veere tilstede for at skabe gode laeringsmiljger. Den nye rapport om kvalitet i dagplejen har dog gjort at vi starter

forfra med arbejdet (pa en ny made).

3.2 Observation med afsaet i de tre politiske indsatsomrader

Pa baggrund af kvalitetsrapporten for dagtilbud for 2019, har Udvalget for Bgrn og Leering, jf. Dagtilbudslovens § 3a,
stk. 5, udstukket retning for udviklingen pa dagtiloudsomradet pa 3 af de 4 opmaerksomhedspunkter som
kvalitetsrapporten paviste. Pa baggrund af opmaerksomhedspunkterne er der udarbejdet tre politiske indsatsomrader.
Disse indsatsomrader vil der laegges szerlig vaegt pa:

Politiske indsatsomrader

Indsatser der skal understotte drenges udviklingsmuligheder indenfor de 6 lsereplanstemaer

Pa baggrund af kvalitetsrapporten for dagtilbud for 2019 har den tilsynsfgrende pa de uanmeldte tilsyn faet en saerlig
opgave i at observere, hvordan dagtilbuddene gennem deres laeringsmiljger og peedagogiske tilgang til drengene
understgtter deres kompetencer. Temaet drgftes efterfglgende pa det anmeldte tilsynsmgde og der fglges op pa
dagtilbudschefens mgder med den lokale ledelse og i kommende kvalitetsrapporter.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Dagplejen oplyser, at alle bgrn skal mgdes ud fra deres behov.

Ved de anmeldte tilsynsbesgg observeredes, bade i de enkelte dagplejehjem og i den besagte legestuegruppe, at
dagplejerne har fokus pa at give alle bgrn mulighed for aldersvarende lzering og udfoldelser uanset kgn.

Dagplejerne observeredes bevidste om, at give de enkelte bgrn mulighed for aktiviteter og leering med udgangspunkt i
bgrnenes interessefelter, fremfor fokus pa ken. De forskellige legemiljger i de besggte dagplejehjem observeredes
tilgodese alle bgrnene.

Sprogudvikling i dagtilbud - stérre sammenhaeng i indsatser
Varde Kommune har flere bgrn i fokuseret og seerlig indsats end pa landsplan hvad angar talesproglige feerdigheder. Pa
baggrund heraf, er der igangsat fglgende indsatser:

« Udvikling af et mere systematisk tvaerfagligt samarbejde, samt koordinering, formidling og udbredelse af
igangvaerende og nye indsatser.

. Forebyggende tidlig indsats pa 0-3 ars omradet (fgr-sproglige forudseetninger og tale/sprog) blandt andet gennem
systematisk kompetenceudvikling af paedagogisk personale og vejledning af foraeldre.

« Obligatorisk sprogvurdering af de 5-arige som led i hurtigere sammenhaengende indsats i dagtilbud og skole. | Varde
Kommune tilbyder vi 3 ars sprogvurdering til alle bgrn, hvor lovgivningen kun foreskriver at det tilbydes ved behov.
Der er ikke noget krav i lovgivningen om sprogvurdering af de 5- arige, men der ligger et sprogvurderingsmateriale
tilgaengeligt i Hjernen & Hjertet, som bade dagtilbud og skoler har adgang til. Forméalet med en 5 ars sprogvurdering
er, at den kan anvendes i samarbejdet med skolen omkring skolestarten.
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Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Tilsynet observerede god kvalitet i arbejdet med bgrnenes sprog. | de besggte dagplejehjem observeredes dagplejerne
have stor bevidsthed om at satte ord pa egne- og bgrnenes handlinger. Hgjtlaesning, gentagelser og benaevnelser
fyldte meget, og bgrnene observeredes respondere positivt pa dette, f.eks. ved at gentage ord og sma saetninger, eller
ved at udfgre sma opgaver de blev bedt om at udfgre.

| legestuegruppen, hvor 4-5 dagplejere var tilstede med egne bgrn, observeredes ligeledes en stor bevidsthed om at
arbejde med bgrns sprog. F. eks. blev der via den faste rytme for aktiviteter i legestuegruppen sunget sange og sagt
rim, som bgrnene tydeligt kendte og deltog i.

Dagplejeleder oplyser:

Sprog:

Vi arbejder i samarbejdet med sprogposer

Vi arbejder med sprogsporet - individuel uddannelse til alle dagplejerene

Vi fortsaetter samarbejdet med billed- og musikskolen - séledes at alle legestuegrupper far "undervisning” 5 gange.
Bgrnene er ogsa med nar undervisningen foregar. Inden forlgbet starter op er der et introforlgb med dagplejerene og
denne gang har vi valgt at invitere foraeldrene med.

Indretning og organisering af lzeringsmiljger i dagtilbud med henblik pa at optimere bgrns muligheder for at veere
uforstyrret

Forvaltningen understgtter dagtilbuddene med formidling af viden om leeringsmiljger og betydningen af
"uforstyrrethed” i forhold til bgrns udvikling. Der fglges op pa dagtilbudschefens mgder med dagtilbuddenes ledelse og
pa det arlige tilsyn samt i den kommende kvalitetsrapport.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende
De besggte dagplejehjem er indrettet pa en made sa det er muligt for bgrnene at vaere uforstyrrede i legen. Dette enten
via mulighed for afskaermning eller via flere rum til radighed.

Dagplejen oplyser, at man ved godkendelse af dagplejehjem, sikre ngdvendig fysisk plads til bgrn, som tilgodeser
bgrnene behov for uforstyrrethed.

3.3 National foraldretilfredshedsundersggelse pa dagtilbudsomradet

Et velfungerende samarbejde mellem forzeldre og det paedagogiske personale er en af de vigtigste faktorer for at skabe
positive og trygge rammer for bgrn i dagtilbud, viser forskning. Et godt samspil mellem hjemmet og dagligdagen i
dagtilbuddet bidrager ligeledes til at skabe et dagtilbud af hgj kvalitet, hvor der er et godt laeringsmiljg, og hvor bgrnene
trives.Pa dagtilbudsomradet er der i 2022 gennemfgrt en national foreeldretilfredshedsundersggelse, som indevaerende
tilsyn tager afsaet i. Foreeldretilfredshedsundersggelsen tager udgangspunkt i hele Varde Kommune og ikke det enkelte
dagtilbud. Varde Kommune har valgt fem tilvalgsspgrgsmal, som lederne i dagtilbuddene har mulighed for at
kommentere pa med udgangspunkt i deres egen institution.

Dagtilbuddets brug af naturen og/eller lokalomradet til leg og leering?

Kommentarfelt til ledere

Dagplejerne er ofte meget aktive i lokalomraderne og de benytter naturen og legepladser i lokalomradet

Dialogen mellem dagplejeren/personalet og dig som forzeldre?

Kommentarfelt til ledere

Dagplejeren har optimale forhold ift dialog med foraeldrene eftersom de er sammen med barnet hele dagen
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Den tid dagplejeren/personalet har til dit barn?

Kommentarfelt til ledere

Den tid dit barn er udenfor pa dagtilbuddets arealer i Igbet af dagen?

Kommentarfelt til ledere

Dagplejeren/personalets indsat for at forsta og imgdekomme dit barn?
Kommentarfelt til ledere

Det er vigtigt at have forstaelse og indlevelse i det lille barn og dets behov. Samarbejdet med Rikke Yde har
understgttet dette arbejdet

3.4 Borneperspektivet

| Danmark har vi en lovgivning, der slar fast, at bgrns oplevelser skal inddrages i arbejdet med at skabe et godt
paedagogisk leeringsmiljg. Ifglge forskning konkluderes det at kvaliteten i dagtilbuddet haenger taet sammen med de
voksnes evne til at inddrage bgrnene og deres perspektiver i hverdagen.

Bdrnenes perspektiv er indhentet via tilsynsfgrendes observationer og samtale med tilfeeldigt udvalgte bgrn.
Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Barnene observeres blive mgdt med inddragelse og omsorg.

Kommentarfelt til ledere

Det er vigtigt, at have barnets behov og trivsel for gje og det betyder, at hverdagen ma tilretteleegges séledes, at det
enkelte barn/og gruppen bliver mgdt relevant. Dialogprofiler og smittemodeller benyttes
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4 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa leengere sigt. Det geelder bgrns

trivsel, laering og udvikling — kognitivt, socialt og motorisk.

4.1 Dialog - Resultater

Antal dialogvurderinger

Dialogvurderinger (Fagpersonale)

Dialogvurderinger (Forzldre)

669

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for de seks laereplanstemaer

Alsidig personlig udvikling

Social udvikling

Kommunikation og sprog

Krop, sanser og bevaegelse

Natur, udeliv og science

Kultur, eestetik og
faellesskab

@ Fagpersonale [ Forzeldre

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for Trivsel og sundhed

324

669
324

669
324

669
324

669
324

669
324

669
324
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Trives godt alt i alt

Glad for at veere i
dagtilbuddet

Tryg ved de voksne i
dagtilbuddet

Er en del af feellesskabet

Er generelt sund og rask

@ Fagpersonale [ Forzeldre

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for enkeltspgrgsmal for Fysiske rammer

Udendgrsfaciliteter

Indendgrsfaciliteter til
tummel og leg

Indendgrsfaciliteter til ro
og fred

0% 25% 50% 75% 100%
@ Slet ikke @ 1ringe grad [ Inogen grad @1 hgjgrad

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2022.
Kilde: Rambgll Dialog.

Resultater for enkeltspgrgsmal for Tilfredshed og paedagogisk linje

Generel tilfredshed med
dagtilbuddet

Enighed med den
paedagogiske linje

Tilbgjelighed til at anbefale
dagtilbuddet

0% 25% 50% 75% 100%
@ Slet ikke @ 1ringe grad [ Inogen grad @1 hgjgrad

Note: Figuren viser resultater for alle distrikter i perioden 2022.
Kilde: Rambgl| Dialog.
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Kommentarfelt til ledere
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5 SAMMENFATNING

5.1 Opsamling

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Tilsynet i Dagplejen foretages med baggrund af tilsynsbesgg i 2 udvalgte dagplejehjem samt en legestuegruppe. Ved
dette ars tilsyn, som er anmeldt, er Dagplejen blevet bedt om at udpege 2 dagplejehjem og en legestuegruppe,
hvorefter tilsynskonsulenten, sammen med den enkelte dagplejer eller legestuegruppe, har udvalgt tidspunkt for
besgget.

Tilsynene er foregaet om formiddagen under forskellige planlagte aktiviteter og fri leg. Her observeredes arbejdet med
bgrnene med seerlig fokus pa ovennasvnte omrader.

Barnene hos de besggte dagplejere og legestuegruppe observeredes i god trivsel og udvikling. Det vurderes, at der i vid
udstraekning arbejdes med baggrund i bgrnenes individuelle behov, herunder observeres sprogarbejdet at have stort
fokus, ligesom der ggres en god indsats i forhold til arbejdet med relationer bgrnene i mellem samt relationen og
tilknytningen de enkelte dagplejere.

Legestuegrupperne, hvor flere dagplejere med bgrn har et feelles forum, betyder at bgrnene gradvis vaennes til
overgangen til bgrnehave, samt lzerer at opbygge sociale relationer til bgrn fra andre dagplejere.

Observationerne, og den efterfglgende drgftelse med Dagplejen under tilsynsmgdet, har ikke givet anledning til kritiske
bemeerkninger.

5.2 Primaere opfolgningspunkter
Kommentarfelt til ledere
Kommentarfelt til tilsynsfgrende
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